(O Reklamace ve standardni Iniité (2 roky)
(O Reklamace v ramci Prodluzky zaruky*

Lo tady je doma
Reklamacni protokol

Reklamujici

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon: E-mail:

Prodavaijici
Jméno spolecnosti: IC:

Sidlo spolecnosti:

Pobocka:

Identifikacni udaje
Cislo prodejniho dokladu:

Datum prodeje**:

Typ reklamovaného produktu (napf. vysava¢ Manoa Animal):

Match kéd reklamovaného produktu®* (napf. ETA350190000):

Sériové Cislo reklamovaného produktu***:

Popis zavady: Obsah baleni pfi predani a stav vyrobku

(poskozeni, Skrabance atd.):

Upozornénil

Zbozi k reklamaci predavejte vzdy kompletni véetné prislusenstvi, pfedejdete tak prodlouzeni doby reklamace.

Preferovany zpisob reklamace

() Vyména () Vraceni penéz;
) Oprava &islo Gi¢tu, kam maji byt penize vraceny: /

Datum reklamace Podpis reklamujiciho

*U reklamace v rdmci sluzby Prodluzka zdruky je nutno priloZit vytistény Certifikdt, ktery jste ziskali po registraci na webu. | ** Na fakture / dariovém dokladu
se jednd o datum zdanitelného plnéni. | *** Match kod i sériové cislo naleznete na stitku ze spodni strany vyrobku. | Zpusob vyreseni reklamace, odtivodnéni,
datum vyreseni reklamace, délka trvdni reklamacniho Fizeni je uvedeno v servisni Cdsti, kterd je nedilnou soucdsti tohoto reklamacniho protokolu.
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